
MODELL ÅNGERBLANKETT: 
(detta formulär skall fyllas i och återsändas endast om ni önskar frånträda avtalet) 

 
- Adressat: – Defto GMBH, Mysłowicka 1, 43-100 Tychy, Polen 
- Jag informerar härmed om att jag frånträder avtalet om försäljning av följande varor: 
.................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................... 
- Datum för köpet:...................................................................................................................................... 
- Ordernummer (från meddelandet om köp):.............................................................................................  
- Kundens namn: ....................................................................................................................................... 
- Kundens adress (leverans av varor): ....................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................... 
- Datum för anmälan om utövande av ångerrätten:.................................................................................... 
- Bankkontonummer för återbetalning:...................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................... 
- Orsak till returen (välj en siffra från listan nedan)*:............................................................................... 
- Exakt beskrivning av returen:.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................... 
- Kundens underskrift (endast om blanketten skickas i pappersformat): 
.............................................................. 
 
Orsak till returen*: 
1. Produkten uppfyller inte förväntningarna 
2. Dåligt värde för pengarna 
3. Produkten överensstämmer inte med beskrivning/visualisering 
4. Produkten överensstämmer inte med beställningen 
5. Utan anledning 
6. Produktdefekt/skada 
7.Försenad leverans/för lång ledtid 
8. Ett bättre erbjudande från en annan säljare 
9.Andra skäl ________________________ 
 
 
Vänligen skicka din avbeställning via e-post till info@decormattor.se 
Detta kommer att påskynda återbetalningsprocessen 
 
 


